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市民アンケート集計結果 

 

アンケート名 「徳山動物園についてのアンケート」 

実施期間 令和６年８月19日～令和６年９月30日 

回答者数 244人 

 

Ｑ１：回答者の年齢を教えてください 

 

選択肢 回答数 

①～19歳 1件 

②20歳代 26件 

③30歳代 72件 

④40歳代 66件 

⑤50歳代 39件 

⑥60歳代 40件 

 

 

 

Ｑ２：家族構成を教えてください 

 

選択肢 回答数 

①単身世帯 30件 

②夫婦のみ世帯 42件 

③２世代同居（子と同居） 132件 

④２世代同居（親と同居） 29件 

⑤３世代同居 11件 
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Ｑ３：直近１年の間に徳山動物園に来園しましたか 

 

選択肢 回答数 

①来園した（１回） 50件 

②来園した（２回～４回） 74件 

③来園した（５回以上） 55件 

④過去１年以内には来園していない 42件 

⑤行ったことがない 23件 

 

 

 

 

 

 

 

Ｑ４：子育て中の世帯にとって、徳山動物園が来園しやすい・してみたい場所になるために何

が必要と思いますか（複数回答可）  
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①駐輪場の充実

②園内の段差、高低差の解消

③動物園から近い場所へ駐車場の増設

④動物園までのバスの増便

⑤決済手段の充実（クレジットカード、キャッシュレス決済などの導入）

⑥チケットレス化の導入（パソコン・スマートフォンからの事前決済など）

⑦子ども用トイレの増設

⑧子ども向けメニューの充実

⑨暑さ・寒さ対策の施設の充実

⑩動物と子どもが触れ合えるイベントの充実

⑪遊具などの充実

⑫その他( )
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Ｑ５：Ｑ４で「⑫その他」を選択した人は内容を教えてください（一部紹介） 

・過去の動物や未来の動物を見物できる施設があればもっと面白くなると思う。部屋全体をデ 

ィスプレイ化して映像を流したり、プロジェクションマッピングを使うなど。周南市には水 

族館やプラネタリウムがないので、月一くらいで海洋や天文を扱っても良いと思う。 

・カバのマルの顔が見えないので、水族館の行動展示みたいに中から見えたら面白いと思う。

動物達の名前のところに普段の性格とか特徴を表示したら、より動物達を知るきっかけにな

りそう。 

・おむつ替えや授乳の場所の充実。 

・荷物が多い人のためのロッカーの整備。 

・パラソルなど日陰があるピクニックスポット。動物の臭いを感じにくいように配慮したフー 

ドコート。 

・遊具などのある遊び場。 

・動物と触れ合える機会の増加（餌やりタイム、動物のショー、象の背中に乗ってみるなど）。 

・動物の落とし物のオークション（孔雀の羽、ダチョウの卵など）。 

・涼しい時期の夜間開園を増やして欲しい。 

・徳山動物園の正面入口にある『SL』を昔のように綺麗にし、子供達が登って遊べるようにし 

て欲しい。廃棄や撤去せず、綺麗な姿に戻して存続希望。 

・雨の日でも子供が遊べる場所、エリアが欲しい。 

 

 

Ｑ６：育児休暇を取得した男性にとって、徳山動物園が子どもとの絆を深める場所になるため

に何を望みますか（複数回答可）  
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①ベビーカーの貸し出し周知と台数増

②フォトスポットの設置

③子どもと一緒にできる運動教室の開催

④親子読書会の開催

⑤親子DIY教室の開催

⑥男性でも利用しやすい授乳室やベビーベッドの充実

⑦その他( )
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Ｑ７：Ｑ６で「⑦ その他」を選択した人は内容を教えてください（一部紹介） 

・子供と一緒に入ることができる多目的トイレや子供の着替えが可能なスペースが欲しい。 

・育休中の年間フリーパス割引。 

・バックヤード見学。 

・園内をゆっくり運転して巡れるような乗用カート。 

・パパと子供のイベントの開催。 

・離乳食やお湯の無料スポットや子どもを床に寝かせられるような室内のキッズスペース。 

・パパと未就園児で回る動物園ツアー(ママは参加不可、５組くらいの参加者で、動物園の紹介 

を聞きながらゆっくり園内を回る) 

・子供と一緒に乗馬体験。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


