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生活
せいかつ

保護
ほ ご

のしおり 
 

 この「生活
せいかつ

保護
ほ ご

のしおり」は、生活
せいかつ

保護
ほ ご

制度
せ い ど

の目的
もくてき

や内容
ないよう

、生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受
う

けて

いる間
あいだ

に必要
ひつよう

なことを簡潔
かんけつ

にまとめたものです。 

 不明
ふ め い

な点
てん

や詳細
しょうさい

につきましては、生活
せいかつ

保護
ほ ご

担当
たんとう

の職員
しょくいん

に遠慮
えんりょ

なくお尋
たず

ねくだ

さい。 

 

１ 生活
せいかつ

保護
ほ ご

とは 

 私
わたし

たちは生活
せいかつ

しているうちに、病気
びょうき

になったり、けがをしたり、そのほかの

理由
り ゆ う

で収 入
しゅうにゅう

がなくなったり少
すく

なくなったりして、生活
せいかつ

に困
こま

ることがあります。 

 日本
に ほ ん

国
こく

憲法
けんぽう

第
だい

２５条
じょう

では「すべて国民
こくみん

は、健康
けんこう

で文化的
ぶんかてき

な最低
さいてい

限度
げ ん ど

の生活
せいかつ

を

営
いとな

む権利
け ん り

を有
ゆう

する。」とし、その権利
け ん り

を保障
ほしょう

する義務
ぎ む

を国
くに

に課
か

しています。 

 生活
せいかつ

保護
ほ ご

は、この憲法
けんぽう

第
だい

２５条
じょう

の理念
り ね ん

に基
もと

づき、病気
びょうき

やけが、そのほかさま

ざまな事情
じじょう

で生活
せいかつ

に困
こま

っている人
ひと

の生活
せいかつ

を保障
ほしょう

し、自分
じ ぶ ん

の力
ちから

や、ほかの方法
ほうほう

で

生活
せいかつ

できるようになるまで、その人
ひと

に必要
ひつよう

な援助
えんじょ

をする制度
せ い ど

です。 

 

２ 保有
ほ ゆ う

している資産
し さ ん

や能力
のうりょく

などは活用
かつよう

してください 

 生活
せいかつ

保護
ほ ご

は「生活
せいかつ

に困窮
こんきゅう

する者
もの

が、その利用
り よ う

し得
う

る資産
し さ ん

、能力
のうりょく

その他
た

あらゆ

るものを、その最低
さいてい

限度
げ ん ど

の生活
せいかつ

の維持
い じ

のために活用
かつよう

すること」を要件
ようけん

として行
おこな

われますので、次
つぎ

のように努
つと

めてください。 

(1) 活用
かつよう

していない資産
し さ ん

や保護
ほ ご

受 給 中
じゅきゅうちゅう

に保有
ほ ゆ う

が認められない資産
し さ ん

は、売却
ばいきゃく

な

どをして生活費
せいかつひ

に充
あ

ててください。また、不動産
ふどうさん

担保型
たんぽがた

生活
せいかつ

資金
し き ん

制度
せ い ど

を利用
り よ う

できる場合
ば あ い

は、これを利用
り よ う

してください。 

※ 居 住 用
きょじゅうよう

に活 用
かつよう

している処 分
しょぶん

価値
か ち

が比較的
ひかくてき

小
ちい

さい家屋
かおく

など、保有
ほゆう

が認
みと

められる資産
しさん

もあります。 
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(2) 働
はたら

くことができる人
ひと

は、働
はたら

いてください。 

(3) 親
おや

・子
こ

・兄弟
きょうだい

などの親族
しんぞく

から援助
えんじょ

を受
う

けることができる場合
ば あ い

は、親族
しんぞく

から

の援助
えんじょ

を受
う

けてください。 

(4) 年金
ねんきん

・手当
て あ て

など、利用
り よ う

できる制度
せ い ど

はすべて利用
り よ う

してください。 

 

３ 生活
せいかつ

保護
ほ ご

申請
しんせい

の流
なが

れ 

 生活
せいかつ

保護
ほ ご

のご相談
そうだん

から決定
けってい

までの流
なが

れは、おおむね次
つぎ

のとおりです。 

 

 

 

　現在
げんざい

の生活
せいかつ

にお困
こま

りの状況
じょうきょう

について、お話
はなし

をお聴
き

きします。

　生活保護制度
せいかつほごせいど

について説明
せつめい

をするとともに、必要
ひつよう

な助言
じょげん

や他
ほか

の活用
かつよう

できる

制度
せいど

があればご案内
あんない

します。

※個人
こじん

情報
じょうほう

は守秘義務
しゅひぎむ

により守
まも

られます。安心
あんしん

してご相談
そうだん

ください。

⑴ 相談
そうだん

　相談
そうだん

の結果
けっか

、保護
ほご

の開始
かいし

申請
しんせい

を希望
きぼう

される場合
ばあい

は保護開始申請書
ほごかいししんせいしょ

を提出
ていしゅつ

し

ていただきます。また、保護
ほご

の決定
けってい

に必要
ひつよう

な資料
しりょう

（収入
しゅうにゅう

・資産状況申告書
しさんじょうきょうしんこくしょ

、

通帳
つうちょう

の写
うつ

し、給与
きゅうよ

明細
めいさい

等
とう

）、調査
ちょうさ

の同意書
どういしょ

等
とう

の提出
ていしゅつ

をお願
ねが

いします。

　調査
ちょうさ

の終了後
しゅうりょうご

、生活保護
せいかつほご

が利用
りよう

できるかどうか審査
しんさ

を行
おこな

います。

　審査
しんさ

の結果
けっか

は、申請
しんせい

があった日
ひ

から原則
げんそく

１４日
にち

（特別
とくべつ

な事情
じじょう

により調査
ちょうさ

に

時間
じかん

を要
よう

する場合
ばあい

は３０日
にち

）以内
いない

に、書面
しょめん

でお知
し

らせします。

⑵ 申請
しんせい

⑶ 調査
ちょうさ

⑷ 決定
けってい

　地区担当員
ちくたんとういん

（ケースワーカー）が家庭
かてい

訪問
ほうもん

や官公署
かんこうしょ

・金融
きんゆう

機関
きかん

・医療
いりょう

機関
きかん

等
とう

へ照会
しょうかい

を行
おこな

い、生活
せいかつ

実態
じったい

や収入
しゅうにゅう

・資産状況
しさんじょうきょう

、親族
しんぞく

との交流状況
こうりゅうじょうきょう

などを調査
ちょうさ

します。
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４ 生活
せいかつ

保護
ほ ご

のしくみ 

 生活
せいかつ

保護
ほ ご

は、保護
ほ ご

を受
う

けようとする「① 世帯
せ た い

」の「② 最低
さいてい

生活費
せいかつひ

」とその

世帯
せ た い

のすべての「③ 収 入
しゅうにゅう

」を比べて、収 入
しゅうにゅう

が最低
さいてい

生活費
せいかつひ

よりも少
すく

ない場合
ば あ い

に、その不足
ふ そ く

する部分
ぶ ぶ ん

を 補
おぎな

うように行
おこな

われます。 

 

① 世帯
せ た い

 

 生活
せいかつ

保護
ほ ご

における世
せ

帯
たい

とは、親族
しんぞく

であるか、他人
た に ん

であるかを問
と

わず、生計
せいけい

をと

もにしている人々
ひとびと

の集
あつ

まりです。出稼
で か せ

ぎに出
で

ている家族
か ぞ く

や、入院
にゅういん

などをしてい

る家族
か ぞ く

も同
おな

じ世帯
せ た い

になります。 

（※ 例外的
れいがいてき

に別
べつ

世帯
せ た い

の取
と

り扱
あつか

いとなる場合
ば あ い

もあります。） 

② 最低
さいてい

生活費
せいかつひ

 

 最低
さいてい

生活費
せいかつひ

は、それぞれの世帯
せ た い

の構成
こうせい

や住
す

んでいる地域
ち い き

などをもとに、国
くに

が定
さだ

めた基準
きじゅん

により算出
さんしゅつ

し、 収 入
しゅうにゅう

と比
くら

べて足
た

りない部分
ぶ ぶ ん

を扶助
ふ じ ょ

（支給
しきゅう

）します。 

 扶助
ふ じ ょ

には、次
つぎ

の８種類
しゅるい

があります。 

 

＞ 収入
しゅうにゅう

＜ 収入
しゅうにゅう

最低生活費
さいていせいかつひ

保護
ほご

が受
う

けられる場合
ばあい

収入
しゅうにゅう

保護費
ほごひ

最低生活費
さいていせいかつひ

保護
ほご

が受
う

けられない場合
ばあい

　　　　   収入
しゅうにゅう

最低生活費
さいていせいかつひ

２教育扶助
きょういくふじょ

３住宅扶助
じゅうたくふじょ

４医療扶助
いりょうふじょ

５介護扶助
かいごふじょ

６出産扶助
しゅっさんふじょ

７生業扶助
せいぎょうふじょ

８葬祭扶助
そうさいふじょ

葬儀
そうぎ

に必要
ひつよう

な費用
ひよう

技能取得
ぎのうしゅとく

、仕事
しごと

に就
つ

くために必要
ひつよう

な費用
ひよう

、高等学校
こうとうがっこう

就学
しゅうがく

に必要
ひつよう

な費用
ひよう

１生活扶助
せいかつふじょ

食費
しょくひ

、被服費
ひふくひ

、電気
でんき

・ガス・水道
すいどう

料金
りょうきん

、家具什器
かぐじゅうき

などの日常生活費用
にちじょうせいかつひよう

教材代
きょうざいだい

、給食費
きゅうしょくひ

、学級費
がっきゅうひ

など義務教育
ぎむきょういく

に必要
ひつよう

な費用
ひよう

家賃
やちん

、地代
ちだい

、家
いえ

の簡単
かんたん

な修理
しゅうり

などの費用
ひよう

（福祉事務所
ふくしじむしょ

が認
みと

めたもの）

医者
いしゃ

にかかるときの費用
ひよう

、補装具
ほそうぐ

、移送費
いそうひ

（福祉事務所
ふくしじむしょ

が認
みと

めたもの）

介護
かいご

サービスに必要
ひつよう

な費用
ひよう

出産
しゅっさん

に必要
ひつよう

な費用
ひよう
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③ 収 入
しゅうにゅう

 

 品物
しなもの

であるかお金
かね

であるかを問
と

わず、現実
げんじつ

に世帯
せ た い

に入
はい

ったすべてのものが

収 入
しゅうにゅう

となります。借金
しゃっきん

であっても収 入
しゅうにゅう

として扱
あつか

います。 

 

５ 生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受
う

けることになったら 

 福祉
ふ く し

事務所
じ む し ょ

では、生活
せいかつ

保護
ほ ご

受給者
じゅきゅうしゃ

が自分
じ ぶ ん

の力
ちから

で生活
せいかつ

できるようになるため

に、必要
ひつよう

な援助
えんじょ

を行
おこな

います。 

(1) 働
はたら

ける人
ひと

は、収 入
しゅうにゅう

を増
ふ

やすように努
つと

めてください。（勤労
きんろう

収 入
しゅうにゅう

の場合
ば あ い

は

一定
いってい

の控除
こうじょ

があります。また、高校生
こうこうせい

のアルバイトなどは、就学
しゅうがく

や保護
ほ ご

脱却
だっきゃく

の経費
け い ひ

として控除
こうじょ

できるものもあります。） 

(2) 病気
びょうき

の人
ひと

は、医師
い し

の指示
し じ

にしたがい療養
りょうよう

に努
つと

めてください。 

(3) 節約
せつやく

による生活
せいかつ

の維持
い じ

に努
つと

めてください。 

 

○ 生活
せいかつ

保護
ほ ご

受給者
じゅきゅうしゃ

が権利
け ん り

として保障
ほしょう

されること 

・ 正当
せいとう

な理由
り ゆ う

なく保護
ほ ご

を止
と

められることや保護費
ほ ご ひ

を減
へ

らされることはありませ

ん。 

・ 保護
ほ ご

金品
きんぴん

に税金
ぜいきん

をかけられることや差
さ

し押
お

さえられることはありません。 

 

６ 病院
びょういん

にかかるとき 

(1) 病気
びょうき

やけがをしたときは、医療
いりょう

機関
き か ん

にかかる前
まえ

に、本庁
ほんちょう

・各総合
かくそうごう

支所
し し ょ

また

は各支所
かくししょ

での手続
て つ づ

きが必要
ひつよう

となります。（「診療
しんりょう

依頼書
いらいしょ

」をお渡
わた

ししますの

で、これと受 給 証
じゅきゅうしょう

を持
も

って指定
し て い

医療
いりょう

機関
き か ん

を受
じゅ

診
しん

してください。） 

休日
きゅうじつ

・夜間
や か ん

・急 病
きゅうびょう

などのやむを得
え

ない理由
り ゆ う

で診療
しんりょう

依頼書
いらいしょ

を持
も

たずに

病院
びょういん

にかかったときは、翌日
よくじつ

（翌
よく

開庁
かいちょう

日
び

）に必
かなら

ず届
とど

け出
で

てください。 

(2) 会社
かいしゃ

の健康
けんこう

保険証
ほけんしょう

をお持
も

ちであれば、これも使
つか

ってください。 
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(3) 通院
つういん

に必要
ひつよう

な交通費
こうつうひ

を支給
しきゅう

できる場合
ば あ い

があります。（事前
じ ぜ ん

の申請
しんせい

・承認
しょうにん

が

必要
ひつよう

です。） 

 

７ 次
つぎ

のようなことがあれば、かならず届
とど

け出
で

てください 

(1) 収 入
しゅうにゅう

が増
ふ

えたり・減
へ

ったりしたとき。 

給与
きゅうよ

（高校生
こうこうせい

のアルバイト 収 入
しゅうにゅう

等
とう

を含
ふく

む）・賞与
しょうよ

・年金
ねんきん

・恩給
おんきゅう

・手当
て あ て

・

仕送
し お く

りなどに増減
ぞうげん

があったときや、そのほか臨時
り ん じ

に収 入
しゅうにゅう

があったとき

（入院
にゅういん

給付
きゅうふ

金
きん

・保険
ほ け ん

金
きん

・慰謝料
いしゃりょう

・見舞
み ま い

金
きん

など） 

(2) 仕事
し ご と

（高校生
こうこうせい

のアルバイト含
ふく

む）に就
つ

いたり、転職
てんしょく

したり、退職
たいしょく

をしたり

したとき。 

(3) 住所
じゅうしょ

を変
か

えたり、長期間家
ちょうきかんいえ

を留守
る す

にするとき。（ 必
かなら

ず前
まえ

もって相談
そうだん

してく

ださい。） 

(4) 家族
か ぞ く

の状 況
じょうきょう

に何
なに

かあったとき。（死亡
し ぼ う

・出産
しゅっさん

・家出
い え で

・転校
てんこう

・休学
きゅうがく

・

結婚
けっこん

・転入
てんにゅう

・転出
てんしゅつ

・病気
びょうき

・入院
にゅういん

・退院
たいいん

・妊娠
にんしん

・交通
こうつう

事故
じ こ

など） 

(5) 地代
ち だ い

・家賃
や ち ん

などが変
か

わったとき。 

(6) 資産
し さ ん

（土地
と ち

・家屋
か お く

・自動車
じどうしゃ

など）を処分
しょぶん

したり、得
え

たりしたとき。 

(7) 調査
ちょうさ

が必要
ひつよう

なとき、同意書
どういしょ

を提
てい

出
しゅつ

していただくことがあります。 

 

８ 指導
し ど う

や指示
し じ

をすることがあります 

(1) 病気
びょうき

やけがが治
なお

って 働
はたら

けるようになったのに、働
はたら

こうとしないとき。 

(2) 学校
がっこう

を卒業
そつぎょう

したのに、 働
はたら

こうとしないとき。 

(3) 病人
びょうにん

や子供
こ ど も

の世話
せ わ

が必要
ひつよう

でなくなったのに、働
はたら

こうとしないとき。 

(4) 働
はたら

いていても、本人
ほんにん

の能力
のうりょく

や、健康
けんこう

状態
じょうたい

などから判断
はんだん

して、十分
じゅうぶん

な

収 入
しゅうにゅう

を得
え

ているとは認
みと

められないとき。 
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(5) 処分
しょぶん

もしくは利用
り よ う

できる資産
し さ ん

を、処分
しょぶん

・活用
かつよう

しないとき。 

(6) 支出
ししゅつ

の節約
せつやく

をはかり、生活
せいかつ

の維持
い じ

・向上
こうじょう

に努力
どりょく

しないとき。 

(7) 病気
びょうき

の治療
ちりょう

に専念
せんねん

しないとき。 

 

９ 次
つぎ

のようなときは、保護
ほ ご

が受
う

けられないことがあります 

(1) 必
かなら

ず届
とど

け出
で

なければならないことをしなかったとき。 

(2) 指導
し ど う

や指示
し じ

を守
まも

らないとき。 

(3) 虚偽
き ょ ぎ

の収 入
しゅうにゅう

申告
しんこく

など、事実
じ じ つ

と異
こと

なる届出
とどけで

をしたとき。 

(4) 必要
ひつよう

な調査
ちょうさ

を正当
せいとう

な理由
り ゆ う

なく、拒
こば

んだとき。 

 このようなときは、保護
ほ ご

が停
てい

止
し

されることや廃止
は い し

されることがあります。ま

た、事実
じ じ つ

と異
こと

なることを言
い

って保護
ほ ご

を受
う

けたときは、受
う

けたお金
かね

を返
かえ

さなければ

ならないうえに、罰
ばっ

せられることがあります。 

 

１０ 地区
ち く

担当員
たんとういん

（ケースワーカー）の役割
やくわり

 

 地区
ち く

担当員
たんとういん

は、家庭
か て い

を訪問
ほうもん

して相談
そうだん

に応
おう

じたり、助言
じょげん

や指導
し ど う

をしたり、必要
ひつよう

な

調査
ちょうさ

をします。また、民生
みんせい

委員
い い ん

や、ほかの関係
かんけい

機関
き か ん

の協 力
きょうりょく

を得
え

てできる限
かぎ

りの

援助
えんじょ

をしますので、あなた自身
じ し ん

も自分
じ ぶ ん

の力
ちから

で生活
せいかつ

できるように努
つと

めてくださ

い。 

 

１１ その他
た

 

 生活
せいかつ

保護
ほ ご

の受 給 中
じゅきゅうちゅう

は、住 民 票
じゅうみんひょう

等
とう

の交付
こ う ふ

手数料
てすうりょう

やＮＨＫ受信料
じゅしんりょう

の免除
めんじょ

等
とう

を

受
う

けられる場合
ば あ い

があります。住 民 票
じゅうみんひょう

等
とう

については、市
し

役所
やくしょ

の窓口
まどぐち

で確認
かくにん

してく

ださい。 

 また、就労
しゅうろう

または進学
しんがく

により生活
せいかつ

保護
ほ ご

を必要
ひつよう

としなくなる方
かた

には、以下
い か

の

給付
きゅうふ

金
きん

が支給
しきゅう

されます。 
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・ 就労
しゅうろう

自立
じ り つ

給付
きゅうふ

金
きん

 

 安定
あんてい

した職 業
しょくぎょう

に就
つ

いたことなどにより保護
ほ ご

を必要
ひつよう

としなくなったときに、

生活
せいかつ

保護
ほ ご

廃止後
は い し ご

に給付
きゅうふ

するものです。 

・ 進学
しんがく

・就 職
しゅうしょく

準備
じゅんび

給付
きゅうふ

金
きん

 

 高等
こうとう

学校
がっこう

等
とう

を卒業
そつぎょう

して、大学
だいがく

等
とう

へ進学
しんがく

する、または安定
あんてい

した職 業
しょくぎょう

に就
つ

くこ

となどにより保護
ほ ご

を必要
ひつよう

としなくなるときに、給付
きゅうふ

するものです。 

 

生活
せいかつ

にお困
こま

りの方
かた

は気軽
き が る

にご相談
そうだん

を 

 生活
せいかつ

保護
ほ ご

制度
せ い ど

は、その仕組
し く

みがたいへん細
こま

かく、それぞれの家庭
か て い

のご事情
じじょう

をう

かがってからでないと援助
えんじょ

の内容
ないよう

なども決
き

めることができません。生活
せいかつ

に困
こま

った

らまず相談
そうだん

窓口
まどぐち

をおたずねください。保護
ほ ご

に該当
がいとう

するしないにかかわらず、ほか

の福祉
ふ く し

施策
し さ く

のご案内
あんない

も含
ふく

めて、ご相談
そうだん

に応
おう

じます。 

 保護
ほ ご

の開始
か い し

申請
しんせい

ができるのは、本人
ほんにん

、同居
どうきょ

の親族
しんぞく

または配偶者
はいぐうしゃ

・親子
お や こ

・兄弟
きょうだい

姉妹
し ま い

などの扶養
ふ よ う

義務者
ぎ む し ゃ

ですが、相談
そうだん

はどなたでもできます。 

 本人
ほんにん

が相談
そうだん

窓口
まどぐち

に出向
で む

くことができず、また代
か

わって相談
そうだん

する親族
しんぞく

や友人
ゆうじん

など

が身近
み ぢ か

にいない場合
ば あ い

は、電話
で ん わ

や手紙
て が み

などで相
そう

談
だん

してください。 
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＜令和８年度改訂版＞   

【申請
しんせい

および相談
そうだん

窓口
まどぐち

】 

周南市
しゅうなんし

福祉
ふ く し

事務所
じ む し ょ

 生活
せいかつ

支援課
し え ん か

 生活
せいかつ

保護
ほ ご

担当
たんとう

   （0834）22-8453 

新南陽
しんなんよう

総合
そうごう

支所
し し ょ

  市民
し み ん

福祉課
ふ く し か

 福祉
ふ く し

担当
たんとう

     （0834）61-4113 

熊毛
く ま げ

総合
そうごう

支所
し し ょ

   市民
し み ん

福祉課
ふ く し か

 福祉
ふ く し

・保険
ほ け ん

年金
ねんきん

担当
たんとう

（0833）92-0012 

鹿野
か の

総合
そうごう

支所
し し ょ

   市民
し み ん

福祉課
ふ く し か

 市民
し み ん

福祉
ふ く し

担当
たんとう

   （0834）68-2332 


