
１ 課の運営方針

２ 担当（係）の使命（果たす役割）

３ 課の経営資源

（１） 課の体制

人 うち 人 ・ 人 千円 千円

（２） 事業規模 ※H29職員平均給与（ 千円）ベース ※予算計上額

千円 千円 （正職員人件費を除く） 事業

４ 課の中期目標 （優先順）　第２次周南市まちづくり総合計画・前期基本計画に掲げられた基本施策を実現するための推進施策

0

行政管理部　情報管理課

7 7 0 人件費
臨時

嘱託職員

【課の使命】（課が果たす役割）

　情報システムの安定稼働及び適正な運用に努めるとともに、業務やシステムの最適化に取り組むことにより、関連経費の削減や職員負担の軽減を図り、行政サービ
スの向上と事務の効率化を目指します。

【課の目標】

①４市１町（周南市、下松市、光市、柳井市、阿武町）による自治体クラウドでの基幹業務系システムの安定稼働と適正運用
②内部情報系システムの安定稼働と適正運用
③費用対効果を意識した情報システム及び機器の整備
④ＡＩ（人工知能）やＲＰＡ（ロボティック・プロセス・オートメーション）を活用した「働き方改革」や「スマート自治体への転換」への対応

【働き方改革による業務改善等の取組み】

　ＡＩやＲＰＡを活用した「働き方改革」や「スマート自治体への転換」を図るため、情報システムの管理や運用の効率化や各所管課の業務効率化に有効な事務の洗い出
しを行いつつ、導入事例の調査・研究に取り組みます。

（情報担当）　情報システムの安定稼働及び適正な運用に努めるとともに、業務やシステムの最適化に取り組むことにより、関連経費の削減や職員負担の軽減を図り、
行政サービスの向上と事務の効率化を目指します。

7,368

目標

336,218

９　行政経営
　２　将来を見据えた行政経営
　　（3）　情報セキュリティの確保

　基幹業務系及び内部情報系の各システムのクラウド化により、情報セキュリティを確保したう
えで、コスト削減・職員負担の軽減・市民サービス向上・事務効率化・災害時の業務継続性の
強化を図ります。
　また、端末機器の更新により、システムの安定稼働・セキュリティの確保に努めます。

令和元年度 課の運営方針書

担当予算事業数 1

実現したい成果　（最終目標）推進施策

職員数 正職員
臨時

嘱託職員
正職員 51,576

歳入予算額 7,024 歳出予算額

1


