
１ 課の運営方針

２ 担当（係）の使命（果たす役割）

３ 課の経営資源

（１） 課の体制

人 うち 人 ・ 人 千円 千円

（２） 事業規模 ※H29職員平均給与（ 千円）ベース ※予算計上額

千円 千円 （正職員人件費を除く） 事業

46,734
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40.7 13.7 27 人件費
臨時

嘱託職員

【課の使命】（課が果たす役割）
　「知の拠点」として、地域の読書活動・生涯学習活動の支援を行うとともに、「知の広場」としての徳山駅前図書館は、新たなスタイルの図書館として、「賑わいと交流の場」
の創出を図ります。

【課の目標】（令和元年度の課の目標を記載し、重点的に取り組む事項とその概要について優先順に5つ程度明記）
　利用者の満足度向上

①　読書普及啓発活動の推進
　　　「第三次周南市子供読書活動推進計画」に基づき、子供たちの読書離れに歯止めをかけます。

②　利用者の増
　　　利用者の満足する図書館づくりに努め、利用者増をめざします。

③　利用者への的確な対応
　　　新鮮で広範囲にわたる資料を収集するとともに、職員の資質向上を図ることで、多様化・高度化する利用者のニーズに対応します。

④　図書館システムの更新
　　　図書館システムを一部更新し、業務の効率化と利用者への的確で迅速な対応を図ります。

【働き方改革による業務改善等の取組み】
　・業務分担化、共有化、「見える化」を進め、過度の負担を軽減しつつ、利用者サービスの向上を図ります。
　・定時退庁日の取組等を通じて、職員のワーク・ライフ・バランスの向上を促進します。

（管理担当）　　　図書館の管理運営、行事、資料選択に関すること等
（普及担当）　　　図書館サービスに関すること
（新南陽図書館）（福川図書館）（熊毛図書館）（鹿野図書館）　　　地域の「知の拠点」としての図書館サービスに関すること
（徳山駅前図書館）　　　　「知の広場」としての新たなスタイルの図書館サービス、「賑わいと交流の場」の創出を図ること

7,368

251,326

令和元年度 課の運営方針書

担当予算事業数 5

職員数 正職員
臨時

嘱託職員
正職員 100,942

歳入予算額 18,441 歳出予算額
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４ 課の中期目標 （優先順）　第２次周南市まちづくり総合計画・前期基本計画に掲げられた基本施策を実現するための推進施策

２　生涯学習・人権
１　生涯学習の推進
　（5）　子供の読書活動の推進

子供が読書に親しむことができる環境づくりを進めます。
第3次周南市子供読書活動推進計画に取り組みます。
だれもが利用しやすく、安心安全に滞在できる読書環境を整備します。

目標

２　生涯学習・人権
１　生涯学習の推進
　（4）　図書館の資料・情報・サービスの充実

利用者の多様なニーズに対応した資料・情報の充実を図ります。
歴史や文化等に関する地域資料を収集、保存し提供します。

2

実現したい成果　（最終目標）推進施策
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