
周南市マイナンバーカード出張申請受付サービス 

実 施 要 領 

 

1. 目的 

市職員が事業所や地域団体等に出向き、無料で申請用顔写真の撮影を行い、申請の受

け付けからカードの交付までを行うことで、申請及び交付手続きに伴う市民の負担を

軽減し、マイナンバーカードの取得を促進する。 

  

2. 対象団体  

・周南市内に事業所・事務所を置く企業等 

・周南市内の地域団体等（自治会、コミュニティ団体、各種サークル活動団体） 

 

3. 実施日時 

平日午前１０時から午後４時までの間で実施日時を担当者様と調整（年末年始除く） 

※一人あたりの申請受付時間は、５分程度です。 

 

4. 申込条件 

申込の際は、以下の条件に承諾のうえ、実施希望日の２週間前までに、団体の担当

者が次の書類を市民課まで提出（持参、ＦＡＸ、郵送またはメール）すること。 

(1) マイナンバーカード出張申請受付サービス申込書（様式１） 

(2) マイナンバーカード出張申請申請者名簿（様式２） 

 

【事業所・地域団体の要件】 

(1) 申請希望者が概ね１０名以上であること 

(2) 市内で申請受付会場（事業所、各市民センター等）が準備でき、机、椅子

電源、駐車場が準備できること。 

(3) 申請希望者へ当日必要な書類の事前配布、案内等ができること。 

 

【出張申請が可能な方の要件】 

(1) 周南市内に住民登録がある方。 

(2) 初めてマイナンバーカードを申請する方。 

(3) 申請日から１か月以内に、周南市外へ転出する予定のない方。 

(4) 申請当日に、本人確認書類を持参し、申請会場にお越しいただける方。 

（１５歳未満の方が、申請される場合は、親権者の同行が必要です） 

(5) 申請者が決めたマイナンバーカードの暗証番号を、職員が代理入力するこ

とに了承いただける方。 

 



 

5. 申請当日に必要な書類（原本） 

 

(1) マイナンバーの通知カードまたは個人番号通知書（お持ちの方のみ） 

(2) 申請者の本人確認書類 ※有効期限内で住所や氏名が最新の情報のもの 

■Ａから１点またはＢから２点 

Ａ：運転免許証、運転経歴証明書、パスポート、身体障害者手帳、在留カード等  

   Ｂ：健康保険証、年金手帳、介護保険被保険者証、医療受給者証、学生証 

     漢字氏名及び生年月日の記載のある診察券又は社員証 等 

(3) 住民基本台帳カード（お持ちの方のみ） 

(4) 個人番号カード交付申請書再交付申請書 

(5) 個人番号カード交付申請・電子証明書発行申請照会書 

(6) 暗証番号設定依頼書 

(7) 暗証番号記載票（申請者控） 

※ (4)から(7)は、事前に事業所等のご担当者様に配布します。申請希望者へ配布いただき、

申請受付当日にご持参いただくようご案内ください。 

※ 通知カード、住民基本台帳カードをお持ちの方は、当日回収します。     

回収ができなかった場合は、紛失届または返納誓約書を提出していただきます。 

 

6. 申請から受け取りまでの流れ 

 

  

 

※１申請者へ配布いただく書類一覧 

 ①マイナンバーカード出張申請受付サービスのご案内（申請者用） 

②個人番号カード交付申請書再交付申請書 

 ③個人番号カード交付申請・電子証明書発行申請照会書 

 ④個人番号カード・電子証明書暗証番号設定依頼書 

⑤個人番号カード・電子証明書 設定暗証番号記載票（本人控） 

【留意事項】 

 ・カードお渡し日に、申請者へお渡しすることが出来なかった場合、カードは本人限定受取郵便にて郵送します。 



（提出先）周南市長　様

周南市マイナンバーカード出張申請受付サービス実施要領に従って実施することに同意し、

下記のとおり申請を申し込みます。

太枠内をご記入ください

約 名

1

2

≪市処理欄≫

【様式１】

備 考

派 遣 職 員

申込先

持参・郵送・ＦＡＸ・
メールのいずれかの方法

で提出してください

 〒745-8655　周南市岐山通１丁目１番地
 周南市役所　市民課　異動届出・マイナンバー担当　宛
 TEL：0834-22-8339（直通） FAX：0834-22-2874
 E-mail：shimin@city.shunan.lg.jp

受 付 日 　　年　　　月　　　日（　　）　午前　・　午後　　　時　　　分

実 施 日 時 　　年　　　月　　　日（　　）　午前　・　午後　　　時　　　分

申 請 会 場 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　例）○○会議室等　

誓 約 事 項

出張申請受付サービスを申し込むにあたり、マイナンバーカード申請希望者への
必要書類の配布、会場の手配等に協力します。

必要な範囲において、申請に必要な電子機器を稼働させる為の電源を利用させる
ことに協力します。

第 １ 希 望 令和　　年　　月　　　日（　　）　午前・午後　　　時　　　分　～

第 ２ 希 望 令和　　年　　月　　　日（　　）　午前・午後　　　時　　　分　～

申 請 者 数
対象は周南市に住民登録がある人です
申請予定者が概ね10名以上となるようお願いします

第 ３ 希 望 令和　　年　　月　　　日（　　）　午前・午後　　　時　　　分　～

団 体 等 住 所 周南市

担当者名 電話番号 （　　　　）

マイナンバーカード出張申請受付サービス申込書

申込日：令和　　年　　月　　日

団 体 名

TEL

FAX

E-Mail
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出張申請受付サービスのご案内 
 

★顔写真は当日職員が撮影しますので持参していただく必要はございません★ 

① 通知カード（お持ちの方のみ） 

② 本人確認書類の原本（通知カードを紛失された方は、A１点 と B１点 が必要です） 

A（１点で済むもの）：顔写真付の公的身分証明書  例：運転免許証等 

B（２点要るもの）：顔写真が無い公的身分証明書 例：健康保険証、年金手帳、漢字氏名と生年月日

が記載された社員証又は診察券 等） 

 

○○会社の皆様へ 

カードが出来たら 

③ 住民基本台帳カード（お持ちの方のみ） 

④ 個人番号カード交付申請書再交付申請書 

⑤ 個人番号カード交付申請・電子証明書発行申請照会書 

⑥ 個人番号カード・電子証明書暗証番号設定依頼書 

⑦ 暗証番号記載票（本人控） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【お問い合わせ先】  

周南市役所市民課 マイナンバー担当 0834-22-8339 

【出張申請の流れ】 

【日 時】 

周南市では、職員が市内の事業所や市民センター等に出向き  

マイナンバーカードの申請受付を行う出張申請受付サービスを実施し

ます！ このサービスを利用すると、事業所や市民センター等で  

カードも受け取ることができます。 

【会 場】 

【当日お持ち頂くもの】※④～⑦は申込された方に事前に配布します 

・市職員が出向き、申込者と対面  

して申請受付（５分程度） 

(①～⑥を持参ください) 

・市職員がカードを持参し、本人確認の 

うえ直接お渡しします。 

（カードのお渡しは、１か月半程度） 

確定次第、記載したものを配布します 

①



Q 通知カードとは何ですか。 

A 通知カードとは住民の一人ひとりに 

個人番号を通知するものです。 

   平成 27 年 10 月以降に、皆様の 

住所地に送付されています。 

お持ちの方は申請受付時に 

ご持参ください。 

 

Q カードお渡し日に受け取ることが出来なかった場合は、どうすれば良いですか。 

A 直接ご本人様にお渡しすることが出来なかった場合は、本人限定郵便にてご住所に郵送いた

します。郵便局から届くご本人様宛の交付通知の案内に従い、マイナンバーカードをお受け

取りください。 

 

Q 住基カードとは何ですか。 

A 希望された方についてのみ平成 15 年から交付している 

IC カードです。住民基本台帳カードは回収させて 

いただくので、お持ちの方は申請受付時に 

ご持参ください。 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

マイナンバーカードの申請場所は、住民票がある住所地の市役所です。 

申請には必ず市役所にお越しいただく必要がありますが、周南市に住民票がある方は、   

出張申請受付サービスを利用されると、申請から受け取りまで、事業所や市民センター等で

行うことができます。 

なお、申請した後に、マイナンバーカードを受け取ることなく、周南市外へ引越しした場合、

転入先で改めて申請していただく必要があります。 

 

※ 出張申請受付サービスを申込みされた方で、当日に申請が出来なかった方は、市の窓口 

又はオンライン等により申請していただくことになりますのでご了承ください。 

 

Q マイナンバーカードの申請は、どこでするのですか。 

A 

マイナンバーカード申請におけるＱ＆Ａ 



(宛先）　周　南　市　長

・
※１

　

　

　代理人申請の場合は下記に記入のこと。

　

※1　１５歳未満の者もしくは成年被後見人の場合は、法定代理人が申請

　　　（親権が確認できる書類または登記事項証明書及び法定代理人の本人確認書類が必要）

　　　任意代理人が申請する場合は委任状及び任意代理人の本人確認書類が必要

市民課処理欄

□運転免許証　□パスポート（旅券）　□住基カード　□在留カード　□学生証

種別等(　　　　 　　　)

課　長 課長補佐 係　長 処 理 係 処理要旨

出張申請受付サービス

マイナンバーカード申請のため

性　別

本人または代理人
確認書類

No．
□特別永住者証明書　□身体障害者手帳　 □健康保険証　□介護保険証

□児童扶養手当　□生活保護受給者証　□その他【　　　　　　　　　　　　　】　　

受　付　係

☑本庁

住　所

連絡先
（携帯
等）

再交付の事由

代理人
※１

本人との関係

住　所 山口県周南市

連絡先
（携帯等）

氏　名

通　称

個人番号カード 交付申請書再交付申請書

令和　　　年　　　月　　　日  

男
個　人
番　号

生年月日 　　年　　　月　　 日　
女

②



　　　　周　南　市　長

平
成

住所

氏名

　個人番号カード交付申請及び電子証明書発行申請は、私の意思により申請したものに
相違ありません。
  □通知カードは返納します。

　

個人番号カード交付申請・電子証明書発行申請 照会書

　個人番号カード交付申請及び電子証明書発行申請が、あなたの意思に基づくものに相
違なければ、以下の回答書に署名してください。

回答書

(宛先）周　南　市　長

周南市

令和 　 年　  月 　 日

令和 　 年　  月 　 日

③



 
周南市長 様 

 

個人番号カード・電子証明書 暗証番号設定依頼書 
 

〒     － 

 

  （申請者）住所 周南市                  

 

                           

 

フリガナ 

氏名                性別 男・女 

 

生年月日 M・T・S・H     年   月   日 

                     電話番号                      

下記のとおり、暗証番号の設定を依頼します。 

課長補佐 課長 係長 係 

    

処理要旨 

 

１． 署名用電子証明書暗証番号 

 
２． 利用者証明用電子証明書暗証番号 

 
３． 住民基本台帳用暗証番号 

 
４． 券面事項入力補助用暗証番号 
 

 

１．署名用電子証明書を利用するための暗証番号（英数字 6 文字以上 16 文字以下） 

※署名用電子証明書…インターネットで電子文書を送信する際などに、文書が改ざんされていないか等を 

確認することができる仕組み。 

２．利用者証明用電子証明書を利用するための暗証番号（数字 4 桁） 

  ※利用者証明用電子証明書…インターネットを閲覧する際などに、利用者本人であることを証明する仕組

み。 

３．住民票コードをテキストデータとして利用するための暗証番号（数字 4 桁） 

４．個人番号や基本４情報を確認し、テキストデータとして利用するための暗証番号（数字 4 桁） 

アルファベット大文字と 

数字の組み合わせ６文字以上 

数字４桁 

全て同じ数字にされても構いません 

④



               様 
           周南市役所市民課 異動届出・マイナンバー担当 

連絡先 0834-22-8339 

個人番号カード・電子証明書 設定暗証番号記載票 
 暗証番号は 、電子証明書ごと、アプリごとに設定されており、それぞれの仕組みを利用するために必要となるものです。ご記入いただ

き、大切に保管していただきますようお願いいたします。 

 また、暗証番号を設定することにより、第三者のなりすましを防いでいます。暗証番号はみだりに他者に教えないようにしてください。 

 なお、暗証番号は、入力を連続して３回（署名用電子証明書は５回）間違えるとロックされ、その場合、市町村の窓口にお越しいただい

て暗証番号の再設定を行う必要がありますのでご注意ください。 

 

 

 

 

 

 

 
 
１．署名用電子証明書の暗証番号（英数字 6 文字以上 16 文字以下）英字は大文字のＡからＺまで、数字は０から９までが利用でき、いずれも１つ以上が必要 

→インターネットで電子文書を送信する際などに、文書が改ざんされていないかどうか等を確認することができる 
 

２．利用者証明用電子証明書の暗証番号（数字 4 桁） 

  →インターネットを閲覧する際などに、利用者本人であることを証明する仕組み 
 
３．住民基本台帳用暗証番号（数字 4 桁） 

住民票コードをテキストデータとして利用するための暗証番号 
 
４．券面事項入力補助用暗証番号（数字 4 桁） 

個人番号や基本 4 情報を確認し、テキストデータとして利用するための暗証番号 

１．署名用電子証明書暗証番号 

２．利用者証明用電子証明書暗証番号 

３．住民基本台帳用暗証番号 

４．券面事項入力補助用暗証番号 

２、３、４は同じものとすることができる 

【申請者様控】 ⑤


